FACHLICHE LEITUNG: Dr.-Ing. habil. Franz Otto Vogel

Fir die fachliche Leitung des Seminars konnte Herr Dr. Vogel
gewonnen werden, der in seiner langjahrigen, aktiven Zeit bei
der MTU Friedrichshafen GmbH, einem Tochterunternehmen
der Tognum AG die Tools

e SEP  Systematische Entscheidungsfindung und
Problemlésung und
e GAPM Ganzheitliches Projektmanagement

in Kooperation mit der GESELLSCHAFT FUR MANAGEMENT-
METHODIK MBH (GMM), Wiesbaden und J.C. Fendrich, Ham-
burg konzipiert und erfolgreich eingefiihrt hat.

Damit ist dieses Seminarangebot eine optimale Erganzung
zum Steinbeis-Ausbildungskonzept , Innovation Profssional® bei
dem die German Aerospace Academy ASA geeignete Mitarbei-
ter aus den Unternehmen zu Innovationsmanagern ausbildet
und qualifiziert.

INHALTE

Vielfach beobachtete Probleme in unseren Unternehmen bzw.
Organisations-Einheiten und Institutionen aller Art, lassen sich
beim kritischen Hinterfragen wie folgt zusammenfassen:

e keine einheitliche Sprachregelung

¢ zu geringe Kommunikationsbereitschaft

¢ ungeniligende Nutzung des Potenzials der Mitarbeiter
¢ lange Entscheidungsphasen und -prozesse

¢ zu wenig Risikoabsicherung.

Zur Erzielung guter Arbeitsergebnisse bei unternehmerischen
Aktivitaten aller Art ist eine schnelle und klare Verstéandigung
untereinander nétig. Ein gangbarer Weg ist die Anwendung
der SEP-Methode mit ihrer logisch-systematischen Vorgehens-
weise zur rationalen Problemlésung, sicheren Entscheidungs-
findung und Problemverhinderung.

Der Zertifikationslehrgang und das praxisorientierte Coaching
der Seminarteilnehmer anhand von Praxisfallen aus ihrem ei-
genen Arbeitsbereich macht sie zu Moderations-Profis fiir die
Anwendung der LEANMANAGEMENT-Tools in ihrem Unterneh-
men.

ASA.

GERMAN AEROSPACE ACADEMY

Die ASA ist ein Institut der Steinbeis-Hochschule Berlin und bie-
tet berufsbegleitende Kompetenzstudiengange — vom Bachelor
bis zur Promotion —, Zertifikatslehrgange und Seminare fur un-
terschiedliche Qualifikationsstufen und Vorbildungen an. Neben
technischer Weiterbildung beinhaltet das Schulungsangebot auch
Themen des Managements und der Chancengleichheit.
Bedarfsorientierte Serviceleistungen und Plattformen fiir den Er-
fahrungsaustausch erganzen das Portfolio der ASA und helfen die
Wettbewerbsfahigkeit der Luft- und Raumfahrt und verwandter
Branchen voranzutreiben.

Kontakt

German Aerospace Academy (ASA)
Forum 1 am Konrad-Zuse-Platz 1
71034 Boblingen

Tel: 07031/306975-0
Fax:  07031/306975-79
E-Mail: zI@german-asa.de
Web: www.german-asa.de

Steinbeis-Hochschule
Berlin sHB

Die 1998 gegriindete private, staatlich anerkannte Steinbeis-
Hochschule Berlin (SHB) bietet Studierenden und Unternehmen
berufsintegrierte und praxisorientierte Studienprogramme mit
staatlich anerkannten Abschllissen und forscht auf Basis anwen-
dungsbezogener Problemstellungen. Das Bildungsportfolio reicht
von Zertifikatslehrgangen lber Studiengange bis hin zur Promo-
tion.

Die SHB ist ein Unternehmen im Steinbeis-Verbund, der weltweit
im umsetzungsorientierten Wissens- und Technologietransfer
aktiv ist. Das Dienstleistungsportfolio der fachlich spezialisier-
ten Steinbeis-Unternehmen im Verbund umfasst Beratung, For-
schung & Entwicklung, Aus- und Weiterbildung sowie Analysen &
Expertisen fir alle Management- und Technologiefelder.

Bildnachweis: © Ben Chams - Fotolia.com
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INTEGRIERTES QUALITATS-,
PROJEKT- und
RISIKOMANAGEMENT

STEINBEIS ZERTIFIKATIONSLEHRGANG
zum

~LEAN MANAGEMENT TOOL EXPERT"

zur Optimierung der
Innovationsfahigkeit im Unternehmen
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ZERTIFIKATSLEHRGANG: LEAN MANAGEMENT TOOL EXPERT

LEHRINHALTE

Modul A Grundschulung zum SEP-Tool

e Einfiihrung in die LEANMANAGEMENT-Tools

e Erfolgreiche Einsatzbeispiele aus der Praxis

e Zielsetzung und Nutzen des Einsatzes

¢ Schulung der Prozesse Situations-, Problem- und
Entscheidunganalyse

¢ Analyse potentieller Probleme

e Anwendung der ,SEP-Kurzanleitung"

e Transferarbeit TA1 zu den SEP-Prozessen SA und PA

Modul B Vertiefung der Situations- und Problemanalyse
e Prasentation der Transferarbeiten TA1
¢ Coaching anhand der TA1 und weiterer Praxisbeispiele
e Tricks und Tips zur erfolgreichen SEP-Moderation
e Transferarbeit TA2 zur Analyse von Entscheidungen und
von potentiellen Problemen

Modul C Vertiefung der Grundlagen der Analyse
von Entscheidungen und potentiellen Problemen
e Prasentation der Transferarbeiten TA2

¢ Coaching anhand der TA2 und weiterer Praxisbeispiele
e Tricks und Tips zur erfolgreichen SEP-Moderation

Modul D Grundlagenschulung zum ganzheitlichen
Projektmanagement (GAPM)

¢ Vernetzung von SEP und GAPM

e Erlduterung und Anwendung der ,GAPM-Kurzanleitung"

¢ GAPM-Entscheidungsmatrix

e Transferarbeit TA3 zum GAPM-Tool und AbschluBworkshop

ZERTIFIZIERUNG

Der Umfang betragt 12 Prasenztage:
e Modul A: 4 Tage

e Modul B: 2 Tage

e Modul C: 2 Tage

e Module D: 4 Tage

Die Transferarbeiten, ihre Prasentation und Verteidigung werden
bewertet und gehen jeweils zu einem Drittel in die Gesamtbe-
wertung ein.

Das Zertifikat ,Lean Management Tool Expert" wird vergeben
durch die German Aerospace Academy und die Steinbeis Hoch-
schule Berlin. Es werden 10 international anerkannte Credit
Points vergeben.

VORAUSSETZUNGEN

Der Lehrgang wurde entwickelt fir Fach- und Fiihrungskrafte mit
mindestens 5 Jahre Berufserfahrung.

Alle Seminare stehen auch fiir Teilnehmer offen, die im Moment
keine Zertifizierung anstreben. Wir bieten daher die Mdglichkeit
und eine Bescheinigung fiir den Besuch einzelner Seminartage.
KOSTEN

Einfilhrungspreis Lean Management Tools 5.900,-
Modul A Grundschulung 3.250,-

Die Geblihr versteht sich jeweils zzgl. gesetzl. Mwst.

Der Beitrag enthalt Seminarunterlagen und Verpflegung.
AUFURHLICHE INFORMATIONEN

zu den nachsten Terminen, Programm, Bewerbung und Anmel-
dung finden Sie unter www.german-asa.de

WARUM LEAN MANAGEMENT

Das Stuttgarter Fraunhofer Institut fiir Produktionstechnik und
Automatisierung (IPA) hat im Rahmen einer Studie zusammen
mit dem Bad Homburger Kaizen Institute ermittelt, dass in den
Verwaltungen deutscher Unternehmen rund ein Drittel der Ar-
beitszeit verschwendet wird.

Die Anzahl der seit Jahrzehnten angebotenen PROJEKTMA-
NAGEMENT - Tools ist nahezu uniberschaubar. Unsummen
werden in PM-Seminare, PM-Beratung und PM-Coaching inves-
tiert. Trotz dieser intensiven Bemiihungen zur Verbesserung
der Projektorganisation kommen wissenschaftlich fundierte
und seriése Untersuchungen immer wieder zu der erniich-
ternden Erkenntnis, dass iber 70% aller Projektvorhaben ihre
Zielvorgaben nicht erreichen, oder im schlimmsten Fall sogar
abgebrochen werden missen.

Im Umfeld des QUALITATSMANAGEMENTS werden ebenfalls
eine Vielzahl von QM-Tools und QM-Konzepten angeboten, de-
ren Einsatzerfolge in der Praxis kritisch zu beurteilen sind. Oft
vergehen Wochen oder gar Monate, bis die Ursache flir einen
Schadensfall im Unternehmen oder beim Kunden gefunden
wird. Kritisch wird es dann, wenn das Problem gar nicht geldst
werden kann und somit ggfs. hohe Regress- bzw. Kulanzkos-
ten anfallen.

Damit liegt in unserer Wirtschaft, ebenso wie in staatlichen
Institutionen ein immenses Rationalisierungspotenzial brach,
dessen Verlust durch die Schulung und den Einsatz der in die-
sem Seminar angebotenen ,LEANMANAGEMENT-Tools" mini-
miert werden soll und kann. Organisationsexperten halten uns
auf Basis des sog. ,EISBERGMODELLS" vor Augen, dass der
Erfolg unternehmerischen Handels und die Einleitung von An-
derungsprozessen nur zu 20-30% von den ,HARDFACTS" und
bis zu 70-80% von den sog. ,SOFTFACTS" abhangt.

Das Potenzial der Human- Resources wird nur unzureichend
genutzt. Unsere motivierten Mitarbeiter, die im Projektteam
unter Leitung eines erfahrenen Projektleiters oder Moderators
ihre Erfahrungen und ihr Fachwissen einbringen kénnen, das
ist das Potenzial, das wir nutzen und férdern missen.

Der Einsatz der in diesem Seminar vermittelten PM- und Mo-
derations-Tools in der Praxis ist jedoch nur dann vom Erfolg
gekront, wenn das Management die Anwendung top-down
einfordert, aber auch motivierend und groBzligig finanziell un-
terstitzt.



